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使い方ガイド 契約更新

ご契約期間中に更新のお手続きをすると、現契約終了日の
翌日から次の契約期間がスタートします。お早めの更新をお
すすめいたします。
（クレジットカードによる自動更新の場合は、更新お手続きは
不要です）

更新のお手続きは以下の流れで行われます。

契約更新の流れ

契約更新時期のお知らせが届く

「ご契約状況」画面を開く

ご契約プランを選択

お支払い手続き

申込み完了

お支払い

更新完了



２. メール内の本登録リンクをクリックします

いつも【がんばりまめ .ｃｏｍ】をご利用いただきまして誠にありがとうございます。
現在のご契約があと 10 日で契約終了日を迎えますので、ご案内させていただきます。

引き続きのご利用をご検討いただきますよう、どうぞよろしくお願い申し上げます。
なお、本メールと行き違いで更新のお手続きを完了された場合は、ご容赦いただけますと幸いです。

■現在のご契約内容
・プラン：【年額プラン】法人
・お支払い方法：銀行振込
・契約期限：2024/09/18

■法人プラン料金（税込）■
【年額プラン】 68,000 円
【月額プラン】7,000 円

※「お支払い方法」に「クレジットカード」と表示されている場合 ※
　お客様の操作により自動更新が停止されたため、契約期限日にカード引き落としはされません。
　ご利用の継続には更新のお手続きが必要になります。

--------------------------------------------------------------------------------
▼ 更新手順
--------------------------------------------------------------------------------

01. 下記の URL にアクセスする
　 {{$smarty.const.SITE_SSL_URL}}/mypage/payment/
02.「ご契約の申込み」欄にてプランとお支払い方法を選択し、「申し込み」ボタンを押す
03. お申込み内容にお間違いがなければ、「確定」ボタンを押す

※ 銀行振込の場合、ご入金確認に 2営業日程度お時間を頂戴しております

--------------------------------------------------------------------------------
▼ よくある質問
--------------------------------------------------------------------------------

【Q】
契約期限を過ぎるとどうなりますか？

【A】
法人所属会員が講座を視聴したり、資料のダウンロードが出来なくなります

がんばりまめ .com運営事務局

ご契約期限のお知らせ（10日前）

がんばりまめ太郎 様

がんばりまめ .com運営事務局 ご契約期限のお知らせ（10日前）

がんばりまめ太郎 さん
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使い方ガイド 契約更新

ご契約更新時期は2つの方法でお知らせします。

（例）Gmailの場合 クリックして開く

ご契約期限の
お知らせメールは、
・30日前（年額プランのみ）
・10日前、3日前
 （年額プラン・月額プラン）
に送られます。

ご契約期限10日以内に
なると表示されます

ログイン後に
通知メッセージが
表示される

方法 2

①契約更新時期のお知らせが届く

メールが届く

方法 １



tarou@ganbarimame.com

がんばりまめ太郎 さん
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講座・特集一覧

がんばりまめ太郎 さん

がんばりまめこども園

12345

ガンバリマメコドモエン

0775267450

講座・特集一覧

視聴用 ID

がんばりまめ太郎 さん

視聴用 ID

使い方ガイド 契約更新

１．通知メッセージから開く（表示されている場合）

２．右上のメニューから開く

or

ご登録のメールアドレス
とパスワードを入力して
クリック

「ご契約状況を確認」を
クリック

ご登録情報をクリック

ご契約状況をクリック

②「ご契約状況」画面を開く

通知メッセージおよび通知バッジ

　　　　　　　　　　   は、
ご契約期限を過ぎると表示
されなくなります。その場合
は、2の方法で「ご契約状況」
画面を開いてください。
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講座・特集一覧
がんばりまめ太郎 さん

視聴用 ID

【年額プラン】法人

講座・特集一覧

使い方ガイド 契約更新

選択後クリック

「お支払いの申込」画面が
表示されるのはご契約期限
10日前からです

ご希望の契約プランと
支払方法を選択

③ご契約プランを選択



がんばりまめ太郎 さん
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がんばりまめ太郎 さん
講座・特集一覧

視聴用 ID

【年額プラン】法人¥68,000

使い方ガイド 契約更新

入力内容を確認後
クリック

ご利用いただける
クレジットカード

④カード情報を入力

⑤更新・お支払い完了

視聴用IDとパスワードの確
認と変更する方法につきま
しては、ご利用ガイド「視聴
用IDの発行・管理」をご参照
ください。

クレジットカード

お手続き完了

引き続き、がんばりまめ.comをご利用いただけます。

次の画面に進んだ際に認証画面が表示
された場合は、画面に沿って認証を行って
ください。
クレジットカード会社によって認証方法は
異なりますが、クレジットカードに設定し
たメールアドレスにワンタイムパスワード
が送られる場合が多く、そのパスワードを
使った認証が行われます。
詳細につきましては、クレジットカード会
社へお問い合わせください。
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講座・特集一覧

がんばりまめ太郎 さん
講座・特集一覧

【年額プラン】法人¥68,000

使い方ガイド 契約更新

選択内容を確認後
クリック

ご利用いただけるコンビニ

④コンビニ決済を選択

⑤コンビニ決済メールの受信を確認

コンビニ決済

この画面が表示されたら、
コンビニ決済に関する
メールが送られます



がんばりまめ太郎 さん
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講座・特集一覧

がんばりまめ太郎
¥68,000

使い方ガイド 契約更新

クリックして開く
がんばりまめ.comは決済代行会社「株
式会社ゼウス」を利用しています。お手
続き中に届くゼウスからのメールは
フィッシングメールや詐欺メールではあ
りませんので、ご安心ください。

お支払い完了から入金確認
までに数分～1時間程度
お時間を頂戴いたします。

払込票番号をお控えの
うえコンビニ店頭でお支
払いください

⑥「【ZEUS】コンビニ決済 申込完了メール」を開く

⑦払込票番号を確認し、コンビニ店頭にてお支払い

⑧更新・お支払い完了

コンビニ決済

お手続き完了

引き続き、がんばりまめ.comをご利用いただけます。

視聴用IDとパスワードの確
認と変更する方法につきま
しては、ご利用ガイド「視聴
用IDの発行・管理」をご参照
ください。
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がんばりまめ太郎 さん

視聴用 ID

【年額プラン】法人

¥68,000

講座・特集一覧

がんばりまめ太郎 さん

【年額プラン】法人¥68,000

講座・特集一覧

がんばりまめ太郎 さん講座・特集一覧

使い方ガイド 契約更新

内容を確認後クリック

④お申込み内容を確認

⑥更新・お支払い完了

銀行振込

お手続き完了

引き続き、がんばりまめ.comをご利用いただけます。

法人ID・金額・お振込先
を確認します

請求書はここから
ダウンロードできます

入金確認後、ご利用いただける
ようになります。
入金確認に2営業日程度お時間
を頂戴しております。

⑤「お手続き中の決済」の内容を確認し、お振込み

振込名義人は法人ID＋法人名を
ご入力いただけますと幸いです。
（例）
法人ID：50番
法人名：がんばり豆太郎 の場合
振込名義人は「50ガンバリマメ
タロウ」

※法人IDは請求書にも記載
　されています。

ご登録メールアドレスに「振込口
座のご案内」メールが送られま
す。あわせてご確認ください。

視聴用IDとパスワードの確
認と変更する方法につきま
しては、ご利用ガイド「視聴
用IDの発行・管理」をご参照
ください。


